
 
 

Sintesi indicazioni LINEE DI ORIENTAMENTO per la prevenzione e il contrasto dei 

fenomeni di Bullismo e Cyberbullismo – aggiornamento 2021. 

 

Il Ministero dell'Istruzione, con O.M. 18 del 13.01.2021, ha trasmesso le nuove Linee di Orientamento 

per la prevenzione e il contrasto del Bullismo e Cyberbullismo aggiornate al 2021.  

Le stesse Linee di Orientamento sono state aggiornate in continuità con il precedente documento e nel richiamo 

degli interventi prefigurati nella Legge 71/2017, sono uno strumento di lavoro per tutti gli operatori del mondo 

della scuola e della sanità per affrontare le problematiche afferenti al disagio giovanile sotto la forma di 

eventuali episodi di bullismo e cyberbullismo. 

Le linee guida riportano indicazioni per tutti gli operatori scolastici al fine di comprendere, ridurre e contrastare 

i fenomeni negativi che potrebbero colpire i nostri studenti, ricorrendo a sollecitazioni e strumenti adatti, 

facendo, per lo più, la consueta attività preventiva. 

Tra i principali punti innovativi delle Linee di Orientamento 2021, rispetto alla versione precedente del 2017, 

ritroviamo: 

• Indicazione di strumenti utili e buone pratiche per contrastare i fenomeni del bullismo e cyberbullismo 

(oggetto delle formazioni previste all’interno delle piattaforme fra esse collegate) con attivazione del Progetto 

Safer Internet Centre - Generazioni Connesse tra le cui politiche di intervento vi è il contrasto al bullismo e 

cyberbullismo. È fondamentale sottolineare che il progetto Generazioni Connesse - portale 

www.generazioniconnesse.it  prevede diverse azioni quali: la realizzazione di programmi di educazione e 

sensibilizzazione sull'utilizzo sicuro di Internet; webinar di approfondimenti su particolari aspetti come ad 

esempio la individuazione e metodi di segnalazione di fake news o altri comportamenti a rischio; helplines 

dedicate, ecc.  

All’interno del nostro Istituto, si sono iscritti alla piattaforma www.generazioniconnesse.it i seguenti referenti: 

l’Animatore digitale, il Referente di Educazione Civica, il Referente per il Bullismo e il Cyberbullismo, la 

Funzione Strumentale Area 3- GLI H BES DSA, altri docenti della scuola secondaria, ma anche alunni/e, 

ragazzi/e, genitori, che hanno costituito un gruppo di lavoro per la formulazione del documento di E Policy.   

Il progetto Safer Internet Centre - Generazioni Connesse è un piano coordinato dal Ministero dell’Istruzione, 

in partenariato con Ministero dell’Interno - Polizia Postale e delle Comunicazioni, Autorità Garante per 

l’Infanzia e l’Adolescenza, Save the Children Italia, Telefono Azzurro, Università degli Studi di Firenze, 

Università degli studi di Roma “La Sapienza”, Skuola.net, Cooperativa E.D.I., Movimento Difesa del Cittadino 

e AICA. Il Safer Internet Centre italiano si propone, inoltre, quale punto di riferimento a livello nazionale sulle 

tematiche relative alla sicurezza in rete e al rapporto tra giovani e il web. 

• Analisi degli aspetti relativi nella formazione in modalità e-learning dei docenti, attivata su Piattaforma 

ELISA – E-learning degli Insegnanti sulle Strategie Antibullismo, che riconduce l’iscrizione ai relativi corsi 

per il Dirigente Scolastico o suo Delegato (Pinto), il docente Referente per il Bullismo e il Cyberbullismo 

(Balestrieri), la FS. Area 3 (Trivelli) altri n. 4 docenti dell’Istituto, di cui n. 2 per la scuola primaria (Giannetti, 

Salzarulo), n. 2 per la scuola secondaria (Anziano, Sica); 

• Indicazioni di procedure operative per elaborare azioni efficaci, individuate a loro volta, in “prioritarie” 

e “consigliate”. 
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• Possibili modelli di prevenzione su più livelli: universale-selettiva e indicata ed esempi di messa a 

punto degli stessi. 

• Invito a costituire Gruppi di Lavoro (Team Antibullismo e Team per l’Emergenza) a livello scolastico 

e territoriale, integrati all’occorrenza da figure specialistiche di riferimento, ricorrendo ad eventuali reti di 

scopo. In base a quanto previsto dalla Legge 71/2017 relativa alle “Disposizioni a tutele dei minori per la 

prevenzione e il contrasto del fenomeno del cyberbullismo”, per l’anno in corso, come già riportato, nella 

nostra scuola, viene confermata la figura del referente per il Bullismo e Cyberbullismo, viene individuato il 

TEAM ANTIBULLISMO E TEAM PER L’EMERGENZA. 

• Indicazioni di protocolli d’intervento per un primo esame dei casi d’emergenza. 

• Il gruppo di lavoro formato dai seguenti referenti: Animatore digitale (Leone), Referente per 

l’Educazione Civica (Pinto), F.S. Area 3 (Trivelli), Referente Bullismo e Cyber Bullismo (Balestrieri) altri 

docenti della scuola dell’Infanzia (Mastrullo, Troiano) e Secondaria di I gr.(Anziano, Sica, Lattarulo), 

all’interno delle attività di contrasto ai fenomeni del bullismo e cyberbullismo, a seguito di attività di 

formazione, rivolte in maniera specifica alle comunità scolastiche  ha concretizzato il piano di E Policy 

d’istituto, un documento autoprodotto utile anche ai fini della stesura del PTOF, sulle attività di educazione 

digitale e sul contrasto e la prevenzione di fenomeni di rischio online, tarato sulle esigenze dell’istituto stesso 

e realizzato attraverso un percorso guidato che prevede attività di informazione e sensibilizzazione. Il 

documento di E Policy ha l’obiettivo di esprimere la nostra visione educativa e proposta formativa, in 

riferimento alle tecnologie digitali in materia di protezione e rispetto della privacy, nello specifico: l’approccio 

educativo alle tematiche connesse alle “competenze digitali”,  alla privacy, alla sicurezza online e all’uso delle 

tecnologie digitali nella didattica e nel percorso educativo, le norme comportamentali e le procedure di utilizzo 

delle Tecnologie dell’Informazione e della Comunicazione (ICT) in ambiente scolastico,  le misure per la 

prevenzione e la sensibilizzazione di comportamenti on-line a rischio,  le misure per la rilevazione, 

segnalazione e gestione delle situazioni rischiose legate ad un uso non corretto delle tecnologie, gestione di 

eventuali casi di bullismo o cyberbullismo. È importante sottolineare che nella nostra scuola è consuetudine 

attivare una politica di tutela della privacy, con il presente documento andiamo a rafforzare quanto già in atto. 

• Il documento di E Policy sarà appendice del Regolamento d’Istituto dell’I.C., ne conseguirà un 

aggiornamento del Patto formativo di Corresponsabilità scuola-famiglia che viene sottoscritto all’inizio 

dell’anno scolastico. 

 


